DNV

DNV BUSINESS ASSURANCE

CERTIFICADO DEL SISTEMA DE GESTION

(MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE)

Certificado n°® 171113-2015-AE-IBE-ENAC

Se certifica que el sistema de gestion de la compafiia
(This is to certify that the management system of the company)

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A.

Plaza San Nicolas, 4, 48005, Bilbao, Spain

es conforme a la norma
(complies with the standard)

1SO 14001:2004

Este certificado es valido para el siguiente campo de aplicacion
(This certificate is valid for the following scope)

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES, COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS.

GENERAL CORPORATE SERVICES, COMMERCIALIZATION OF FINANCIAL PRODUCTS AND SERVICES.

Fecha certificacion inicial: Lugar y fecha:
(Initial Certification date) (Place and date)
22.05.2007 Barcelona, 23.12.2014

Es;erz]pertifif:fgdci es vélilq(;) hat:?:a: Unidad acreditada
(This certificate is valid until) (Accredited Unit)

23.12.2017 E C DNV BUSINESS ASSURANCE ESPARA, S.L.

La auditoria ha sido realizada bajo la -
supervision de CERTIFICACION
(The audit has been performed under the N° 06/C-MA004
supervision of)

Montserrat Manjon Albert Canadell
Auditor Jefe Country Manager

El incumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato puede dar lugar a la cancelacién del certificado.
(Lack of fulfilment of conditions as set out in the Certification Agreement may render this certificate invalid.)

ACCREDITED UNIT: DNV BUSINESS ASSURANCE ESPANA, S.L, C/ GARROTXA, 6-8, PL. 3 OF.1, 08820, EL PRAT DE LLOBREGAT, BARCELONA, SPAIN, TEL:+34 93 4792600
www.dnvba.es



DNV BUSINESS ASSURANCE

ANEXO AL CERTIFICADO

Anexo al Certificado. 171113-2015-AE-IBE-ENAC

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A.

Los centros de trabajo incluidos en la certificacion son:
(locations included in the certification are as follows)

(Site)

(Address)

(Scope)

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Gran Via, 1, 48001, Bilbao

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Gran Via, 12, 48001, Bilbao

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Paseo de la Castellana, 81, 28046,
Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

P° Recoletos, 10, 28001, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Plaza Santa Béarbara, 1,28004, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Plaza Santa Barbara, 2, 28004, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Alcalg, 17, 28014, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

Fecha certificacion inicial:
(Initial Certification date)

22.05.2007

Este certificado es valido hasta:
(This certificate is valid until)

Lugar y fecha:
(Place and date)

Barcelona, 23.12.2014

Unidad acreditada
(Accredited Unit)

23.12.2017

DNV BUSINESS ASSURANCE ESPARNA, S.L.

E

CERTIFICACION
N° 06/C-MAQ04 !

La auditoria ha sido realizada bajo la
supervision de
(The audit has been performed under the
supervision of)

Montserrat Manjon Albert Canadell
Auditor Jefe Country Manager
El incumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato puede dar lugar a la cancelacion del certificado.
(Lack of fulfilment of conditions as set out in the Certification Agreement may render this certificate invalid.)

ACCREDITED UNIT: DNV BUSINESS ASSURANCE ESPANA, S.L, C/ GARROTXA, 6-8, PL. 3 OF.1, 08820, EL PRAT DE LLOBREGAT, BARCELONA, SPAIN, TEL:+34 93 4792600
www.dnvba.es



DNV BUSINESS ASSURANCE

ANEXO AL CERTIFICADO

Anexo al Certificado. 171113-2015-AE-IBE-ENAC

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A.

Los centros de trabajo incluidos en la certificacion son:
(locations included in the certification are as follows)

(Site)

(Address)

(Scope)

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A. (Las Tablas

D))

M2 Tubau, 10, 28050 - Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Avda. Manoteras, 20, 28050, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Clara del Rey, 26, 28002, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Isla Sicilia, 3, 28034, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Batanes, 3, 28760 - Tres Cantos, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Plaza Catalufia, 5, 08002 - Barcelona

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A. (Campus
BBVA)

Conde de los Gaitanes 51, La Moraleja-
Alcobendas, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

P° de la Palmera 61-63, Sevilla

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

Fecha certificacion inicial:
(Initial Certification date)

22.05.2007

Este certificado es valido hasta:
(This certificate is valid until)

23.12.2017

La auditoria ha sido realizada bajo la

supervision de

(The audit has been performed under the

supervision of)

K

Lugar y fecha:
(Place and date)

Barcelona, 23.12.2014

Unidad acreditada
(Accredited Unit)
DNV BUSINESS ASSURANCE ESPARNA, S.L.

CERTIFICACION
N° 06/C-MAQ04 ¢

Montserrat Manjon

Auditor Jefe

Albert Canadell

Country Manager

El incumplimiento de las instrucciones para el uso de las marcas de certificacion, que se entregan con los logos, puede dar lugar a la cancelacion del certificado.
(Lack of fulfilment of conditions as set out in the instructions enclosed with the logos, may render this certificate invalid.)
ACCREDITED UNIT: DNV BUSINESS ASSURANCE ESPANA, S.L, C/ GARROTXA, 6-8, PL. 3 OF.1, 08820, EL PRAT DE LLOBREGAT, BARCELONA, SPAIN, TEL:+34 93 4792600

www.dnvba.es



DNV BUSINESS ASSURANCE

ANEXO AL CERTIFICADO

Anexo al Certificado. 171113-2015-AE-IBE-ENAC

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A.

Los centros de trabajo incluidos en la certificacion son:
(locations included in the certification are as follows)

(Site)

(Address)

(Scope)

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Pza. Ayuntamiento 9, Valencia

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Po Castellana 79, 28046, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

c/ Isabel Colbrand 4, 28050, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA

ARGENTARIA, S.A. (Las Tablas Rambla d’Egara, 350, Terrassa, Barcelona

1)

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA

Monforte de Lemos, 28

ARGENTARIA, S.A. Edificio La Vaguada, 28029, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, S.A.

Avda.de Burgos, 139
Ciudad BBVA, 28050, Madrid

SERVICIOS CORPORATIVOS GENERALES,
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

Fecha certificacion inicial:
(Initial Certification date)

22.05.2007

Este certificado es valido hasta:

(This certificate is valid until)

23.12.2017

La auditoria ha sido realizada bajo la

supervision de

(The audit has been performed under the

supervision of)

E

Lugar y fecha:
(Place and date)

Barcelona, 23.12.2014

Unidad acreditada
(Accredited Unit)

DNV BUSINESS ASSURANCE ESPARNA, S.L.

CERTIFICACION
N° 06/C-MA004 !

Montserrat Manjon
Auditor Jefe

Albert Canadell

Country Manager

El incumplimiento de las instrucciones para el uso de las marcas de certificacion, que se entregan con los logos, puede dar lugar a la cancelacion del certificado.
(Lack of fulfilment of conditions as set out in the instructions enclosed with the logos, may render this certificate invalid.)
ACCREDITED UNIT: DNV BUSINESS ASSURANCE ESPANA, S.L, C/ GARROTXA, 6-8, PL. 3 OF.1, 08820, EL PRAT DE LLOBREGAT, BARCELONA, SPAIN, TEL:+34 93 4792600

www.dnvba.es



