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1. Introducao

No BBVA Brasil, queremos contribuir positivamente para o desenvolvimento das sociedades em
que operamos. Entendemos que integrar fatores ambientais, sociais e de boa governanca em nossa
cadeia de fornecimento faz parte de nossa responsabilidade. Por isso, este Cddigo define os
padrdes minimos de comportamento em matéria de conduta ética, social, ambiental e de prevencao
a corrupcao que esperamos que os fornecedores sigam ao nos fornecerem produtos e/ou servicos.
Reconhecemos que muitos de nossos fornecedores ja adotaram padroes equivalentes e esperamos
que aqueles que ainda nao o fizeram desenvolvam e implementem processos internos apropriados
para garantir o cumprimento dos mesmos.

Reconhecemos que muitos de nossos fornecedores ja adotaram padroes equivalentes e esperamos
que aqueles que ainda ndo o fizeram desenvolvam e implementem processos internos apropriados
para garantir o cumprimento dos mesmos.

O BBVA Brasil promove a aplicacao desses padroes conforme a Carta Internacional dos Direitos
Humanos, o Pacto Global das Nacoes Unidas e os principios de atuacao e recomendacdes para o
desenvolvimento da atividade empresarial publicados pelas Nacdes Unidas, pela Organizacao para
a Cooperacao e Desenvolvimento Economico e pela Organizacao Internacional do Trabalho.

Este Cddigo deve ser lido em conjunto com as clausulas que regulam a relacao juridica entre o
fornecedor e a sociedade do BBVA Brasil correspondente (condicoes gerais, contratos, etc.).

O BBVA Brasil revisara periodicamente este Codigo e realizara as alteracdoes que considerar
necessarias. Os fornecedores devem conhecer seu conteido a todo momento, acessivel na site do
BBVA Brasil, quando disponivel.

Caso ocorram mudancas significativas e o fornecedor ndao concorde ou nao possa cumpri-las,
devera comunicar tal circunstancia a sociedade do BBVA Brasil com a qual opera.
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2. Objetivo e ambito de aplicacao

Objetivo

Este Codigo estabelece os principios fundamentais que devem ser respeitados por todos os
fornecedores com os quais qualquer sociedade do BBVA Brasil se relaciona.

Nosso objetivo é que os fornecedores do BBVA Brasil adotem as politicas e procedimentos
necessarios para cumprir este Cédigo e realizem acdoes de comunicacao e formacao necessarias
para garantir que seus funcionarios e sua cadeia de fornecimento leiam, compreendam e atuem em
conformidade com o contetido deste Codigo.

Ambito de aplicacio

Este Cdédigo aplica-se a todos os fornecedores que, no exercicio de sua atividade empresarial,
mantenham relacao juridica com uma entidade do BBVA Brasil ao fornecer bens ou prestar
servicos, independentemente de sua nacionalidade e do local de prestacao dos mesmos.

Toda referéncia ao BBVA contida neste Cédigo sera entendida como feita a qualquer sociedade do
BBVA Brasil.

3. Principios fundamentais

Cumprimento da legalidade

Os fornecedores do BBVA comprometem-se ao estrito cumprimento da legislacao vigente que, a
cada momento, Ihes seja aplicavel em todas as geografias onde operem. Além disso, devem cumprir
as regulamentacoes de ambito extraterritorial que vinculam o BBVA no exercicio de sua atividade,
as quais serdo identificadas nas clausulas que regulam a relacdo entre ambos (condices gerais,
contratos, etc.).

Caso algum dos padroes deste Cédigo contradiga as disposicoes legais aplicaveis, esperamos que os
fornecedores afetados nos informem sobre tal circunstancia e trabalhem conjuntamente com o
BBVA para acordar uma solucdo que cumpra tanto as disposicoes legais aplicaveis quanto, na
medida do possivel, este Codigo.
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Compromisso com a sustentabilidade

O BBVA integra os Principios de sua Politica Geral de Sustentabilidade em sua relacado com os
fornecedores.

No caso da luta contra as mudancas climaticas e a protecao do capital natural, o BBVA busca
impulsionar o esforco conjunto global para acelerar a transicado para uma economia com emissoes
liguidas zero até o ano de 2050 e para a preservacao do capital natural. Consequentemente, o
BBVA aspira trabalhar com fornecedores que possuam politicas e procedimentos alinhados com
essa ambicao, concretizada nos seguintes pontos:

e Garantir o respeito a legislacao ambiental vigente, aos acordos internacionais e demais
disposicoes legais e regulamentares de carater ambiental, independentemente da jurisdicao
de origem ou destino.

e Gerenciar e reduzir seus impactos diretos (como pegada de carbono, pegada hidrica, gestao
de reciclagem e residuos, etc.) e indiretos derivados de sua cadeia de valor.

e Promover atransicao paraumaeconomia de emissoes liquidas zero.

No caso dos direitos humanos, o BBVA aspira trabalhar com fornecedores que possuam politicas e
procedimentos em matéria de direitos humanos alinhados com os Principios Orientadores das
Nacoes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos e com a legislacao vigente.

Isso implica que os fornecedores devem:

e Garantir que a contratacao de seus funcionarios respeite a legislacao trabalhista e migratoéria
vigente, os acordos internacionais e demais disposicoes legais e regulamentares de carater
trabalhista, independentemente da jurisdicao de origem ou destino.

e Proibir o trabalho forcado, maus-tratos a seus funcionarios e qualquer trafico de seres
humanos.

e Garantir o cumprimento do Convénio n° 138 da OIT, sobre idade minima de contratacao, e
do n°® 182, sobre a eliminacdao das piores formas de trabalho infantil, ndo contratando
menores conforme estabelecido nesses convénios.

e Tratar seus funcionarios com respeito e dignidade, promovendo um ambiente de trabalho
que valorize a diversidade e a inclusdao, sem discriminacao por género, raca, idade,
nacionalidade, deficiéncia, religido, orientacdo sexual, origem étnica, idioma, ideologia
politica, filiacdo politica ou sindical ou qualquer outra condicdo ou circunstancia nao
justificada.
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B BVA Cédigo Etico de Fornecedores do BBVA Brasil  pag.5

e Promover o respeito e o cumprimento das normas de seguranca e saude ocupacional de
acordo com a legislacao vigente, proporcionando aos trabalhadores um ambiente seguro e
livre de riscos a saude e promovendo a prevencao de acidentes entre todo o pessoal.

e Proporcionar aos funcionarios um salario justo, que seja, no minimo, igual ao salario minimo
legal ou ao estabelecido por convencao, caso este seja superior.

e Respeitar ajornada de trabalho de forma que cumpra com a legislacao aplicavel.

e Respeitar a liberdade de associacao de seus funcionarios, especialmente no que diz respeito
a negociacao coletiva, sem que o exercicio dessa liberdade resulte em consequéncias
adversas ou represalias.

Os fornecedores do BBVA comprometem-se ao estrito cumprimento da legislacao vigente que, a
cada momento, Ihes seja aplicavel em todas as geografias onde operem. Além disso, devem cumprir
as regulamentacoes de ambito extraterritorial que vinculam o BBVA no exercicio de sua atividade,
as quais serdo identificadas nas clausulas que regulam a relacdo entre ambos (condicbes gerais,
contratos, etc.).

Caso algum dos padroes deste Cédigo contradiga as disposicoes legais aplicaveis, esperamos que os
fornecedores afetados nos informem sobre tal circunstancia e trabalhem conjuntamente com o
BBVA para acordar uma solucdo que cumpra tanto as disposicoes legais aplicaveis quanto, na
medida do possivel, este Cadigo.

Cadeia de fornecimento (subcontratacao)

Salvo quando permitido expressamente nas clausulas que regulam a relacio juridica (condicoes
gerais, contratos, etc.) entre fornecedor e BBVA Brasil, ndo é permitida a utilizacdo de
subcontratados por parte do fornecedor. Nos casos em que essa possibilidade seja prevista, os
fornecedores devem garantir que seus subcontratados conhecem, entendem e cumprem o
conteudo deste Cdédigo. Para isso, os fornecedores devem adotar as medidas que considerem
oportunas para monitorar seus subcontratados e mitigar qualquer possivel impacto negativo na
reputacao ou integridade do BBVA Brasil.

Adicionalmente, quando as circunstancias particulares assim o recomendarem, as cldusulas que

regulam a relacdo juridica entre fornecedor e BBVA Brasil poderao estabelecer controles adicionais
aos indicados no paragrafo anterior.
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Anticorrupcao

O BBVA Brasil ndo tolera qualquer forma de corrupcao ou suborno em nenhuma das atividades que
desenvolve e espera que seus fornecedores adotem uma postura semelhante frente a corrupcao.

O BBVA Brasil possui um programa de anticorrupcao adequado para cumprir as obrigacoes
estabelecidas pelos diferentes ordenamentos juridicos em matéria de prevencao a corrupcao.
Assim, o BBVA proibe seu pessoal de oferecer, prometer, realizar, direta ou indiretamente, qualquer
tipo de pagamento, presente, gratificacdo, doacao, oferta de trabalho, patrocinio, tratamento
preferencial ou beneficio de qualquer tipo que tenha como objetivo influenciar ou tentar
influenciar, para obter um beneficio ou vantagem injustificada, nas decisbes de terceiros,
particulares ou funcionarios publicos, relacionadas a atividade do BBVA ou as pessoas que
trabalham no BBVA.

Em relacdo ao fornecimento de bens e servicos ao BBVA, os fornecedores comprometem-se a
manter politicas, procedimentos e controles adequados para cumprir a legislacdo aplicavel nesta
matéria e a:

e Nao oferecer, prometer ou realizar, direta ou indiretamente, qualquer tipo de pagamento,
presente, gratificacao, patrocinio, tratamento preferencial ou beneficio de qualquer tipo que
tenha como obijetivo influenciar ou tentar influenciar para obter um beneficio ou vantagem
injustificada nas decisdes de terceiros, funcionarios publicos ou funcionarios do BBVA.

e Nao entregar, em nome do BBVA, presentes ou qualquer outro beneficio pessoal a nenhuma
pessoa fisica ou juridica.

e Nao aceitar presentes, pagamentos, comissdes ou quaisquer outros beneficios pessoais de
terceiros ou funcionarios do BBVA.

e Manter um sistema adequado de livros e registros contabeis de todas as transacoes,
despesas e receitas realizadas, sem omitir, ocultar ou alterar nenhum dado ou informacao, de
forma que os registros contabeis reflitam a imagem fiel dos mesmos.

e Naorealizar pagamentos de facilitacao.

Os fornecedores sO6 poderao oferecer ou entregar presentes ou beneficios pessoais aos
funcionarios do BBVA quando se tratar de uma demonstracao de hospitalidade ou cortesia ou uma
atencao habitual nos negécios, desde que sejam ocasionais, tenham valor razoavel, sejam
proporcionais as circunstancias e aos usos sociais, e cumpram o estabelecido no Cédigo de Conduta
do BBVA Brasil. Em nenhum caso poderao ser oferecidos ou entregues:

BBVA Brasil Banco de Investimento S.A.
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e Dinheiro em espécie ou equivalente (por exemplo, cartbes-presente, cheques, etc.),
independentemente do valor.

e Presentes ou beneficios pessoais que possam ser considerados inadequados ou que
comprometam aimagem ou reputacao do BBVA, por sua natureza ou conteudo.

e Presentes ou beneficios pessoais que, devido a coincidéncia temporal ou outras razoes,
possam ser percebidos como realizados com o objetivo de influenciar decisdes profissionais
que o destinatario deve tomar.

Prevencao dalavagem de dinheiro e do financiamento ao terrorismo

A prevencao da lavagem de dinheiro e do financiamento ao terrorismo esta plenamente integrada
na cultura corporativa do BBVA, que desenvolve suas atividades em multiplos ambientes sociais
com cujo bem-estar estd comprometido. Para dar uma resposta pratica a esse compromisso, o
BBVA possui um modelo de gestao de risco de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo,
destinado a evitar o uso ilicito dos produtos e servicos que oferece, em conformidade com a
regulamentacao vigente e as melhores praticas internacionais na matéria.

Os fornecedores devem compartilhar esse compromisso. Para isso, adotardo as medidas
necessarias, de acordo com o disposto na legislacao aplicavel, para evitar o risco de lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo.

Adicionalmente, o BBVA cumpre os programas de sancbes e contramedidas financeiras
internacionais, cujo objetivo é combater, entre outros, o terrorismo e seu financiamento, a
proliferacdo de armas de destruicdo em massa e seu financiamento, o narcotrafico e as violacoes
dos direitos humanos e liberdades civis. Da mesma forma, os fornecedores deverdao cumprir os
programas de sancoes e contramedidas financeiras internacionais que Ihes sejam aplicaveis.

Gestao dorisco de fraude

O BBVA estda comprometido em impulsionar uma estratégia global para combater a fraude e
proteger os interesses de seus clientes e do préprio BBVA.

Da mesma forma, nossos fornecedores estdo sujeitos aos mecanismos de controle interno

estabelecidos pelo BBVA, para garantir que os processos que executam para o BBVA sejam seguros
do ponto de vista da fraude.

BBVA Brasil Banco de Investimento S.A.
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Contribuicoes politicas

No BBVA, desenvolvemos nossa atividade empresarial com respeito ao pluralismo politico das
sociedades em que estamos presentes. O BBVA nao realiza contribuicbes a campanhas eleitorais
nem doacoes a partidos politicos.

Os fornecedores do BBVA devem cumprir a legislacao aplicavel nesta matéria e ndo podem realizar
contribuicdes politicas em nome do BBVA.

Tratamento de conflitos de interesse

Existe um conflito de interesse quando uma situacao pessoal, familiar, de amizade ou qualquer
outra circunstancia externa pode afetar a objetividade profissional dos funciondrios do BBVA
relacionados a uma decisdo de fornecimento.

O BBVA possui uma regulamentacao interna que obriga seus integrantes a comunicar esse tipo de
situacao ao seu responsavel, antes de qualquer atuacao, e a se abster de participar na tomada de
decisdes sobre assuntos afetados pelo conflito de interesse ou exercer influéncia sobre as pessoas
encarregadas de toma-las.

Da mesma forma, os fornecedores do BBVA, com o objetivo de garantir sua plena independéncia,
deverdao manter medidas adequadas de verificacdo de possiveis situacdes de conflito de interesse e
informar imediatamente ao BBVA sobre qualquer situacao de conflito, real ou potencial, que surja
em um eventual processo de fornecimento que pretendam realizar com o BBVA, devido a suas
relacdes pessoais ou profissionais com clientes, fornecedores, concorrentes ou funcionarios do
BBVA. Qualquer pessoa afetada pelo conflito deve se abster de intervir ou participar no processo
de fornecimento em questao.

Os fornecedores deverao notificar o BBVA, no inicio de cada processo de fornecimento, se algum (i)
acionista, (ii) membro de seu o6rgdo de administracdo ou (iii) algum de seus funcionarios,
relacionados a contratacdo ou compra citada, manteve uma relacao trabalhista com uma empresa
ou entidade do BBVA Brasil nos trés anos anteriores. O mesmo se aplica se contarem com a
colaboracao dessa pessoa por meio de uma relacdo comercial, quando ela estiver envolvida no
processo de contratacao ou compra proposto pelo BBVA.

Livre concorréncia

O BBVA considera que a observancia e o respeito a legislacdo de concorréncia sdo necessarios para
o bom funcionamento da economia de mercado.

BBVA Brasil Banco de Investimento S.A.
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Portanto, a atividade profissional dos fornecedores do BBVA também deve ser desenvolvida com
respeito a essa legislacao, evitando comportamentos que a restrinjam ilegalmente, como acordos
ou pactos anticoncorrenciais com outras empresas ou comportamentos que possam representar
abuso de posicao dominante.

Confidencialidade e protecao de dados

As informacdes do BBVA, de seus clientes, funcionarios ou de qualquer terceiro sdo confidenciais.
No que diz respeito ao acesso e armazenamento das informacoes, deve-se seguir tanto o
estabelecido na legislacdo vigente quanto nas clausulas que regulam a relacdo juridica (condicoes
gerais, contratos, etc.) entre fornecedor e BBVA.

Nos casos em que um processo de fornecimento implique o tratamento de dados pessoais, os
fornecedores deverao tratar esses dados conforme as diretrizes incluidas nas clausulas especificas
de protecao de dados, cumprindo, quando aplicavel, as medidas de seguranca e organizacionais
adicionais exigidas e garantindo que o tratamento desses dados respeite a confidencialidade e o
dever de sigilo das informacoes envolvidas.

4. Canal de Denuncia do BBVA Brasil

Como fornecedor do BBVA, se vocé observar uma conduta ou situacao relacionada ao BBVA que
possa ser contraria as disposicoes legais aplicaveis ou aos padroes deste Codigo, deve comunica-la
por meio do seguinte link: https://www.bkms-system.com/bbva (o “Canal”). Da mesma forma,
esperamos que nossos fornecedores informem seus funciondrios de que podem comunicar
qualguer conduta ou situacdo suspeita relacionada ao BBVA por meio deste Canal. Essa
comunicacao pode ser feita de forma an6énima, se desejado.

Este Canal estd disponivel 24 horas por dia, durante os 365 dias do ano, a partir de qualquer
computador ou dispositivo mével. O Canal permite estabelecer um didlogo seguro com o gestor da
dendncia, mantendo o anonimato em todos os momentos, caso assim seja desejado.

O BBVA processara as denuncias recebidas com diligéncia e rapidez, promovendo sua verificacdo e
impulsionando as medidas necessarias para sua resolucao, de acordo com os procedimentos de
gestdo do Canal de Denuncia. As informacdes serao analisadas de forma objetiva, imparcial e
confidencial.

Os denunciantes desempenham um papel fundamental na prevencao e deteccdo de qualquer tipo
de comportamento inadequado, por isso proporcionar-lhes protecdo é uma prioridade para o BBVA.

BBVA Brasil Banco de Investimento S.A.
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Aqgueles que comunicarem de boa-fé fatos ou condutas ao Canal de Denuncia ndo serao alvo de
represalias nem sofrerdao qualquer consequéncia adversa por essa comunicacao.

Nao sera considerada confidencial a informacao que seja de dominio publico na data deste Cédigo
Etico (ou que, posteriormente, passe ao dominio publico) ou que tenha sido obtida de uma fonte nio
relacionada a uma empresa ou entidade do BBVA Brasil, sem restricdoes quanto ao seu uso e sem
violacdo de qualquer obrigacado de confidencialidade.

5. Cumprimento e
acompanhamento do Codigo

Este Codigo é de cumprimento obrigatdrio para os fornecedores que realizam atividades de
fornecimento de bens e servicos para o BBVA. O BBVA espera que seus fornecedores realizem um
acompanhamento interno do cumprimento deste Cdodigo e comuniquem ao BBVA qualquer
descumprimento, bem como atendam a qualquer solicitacdo de informacoes sobre sua
conformidade.

Os descumprimentos das disposicoes deste Cédigo, dependendo da gravidade, podem levar a
revisdo da relagdo contratual com o BBVA, incluindo, se necessario, a rescisdao antecipada da
mesma.

Adicionalmente, nas clausulas que regulam a relacéo juridica (condicoes gerais, contratos, etc.), o
BBVA podera exigir de determinados fornecedores o estabelecimento de controles adicionais que,
dependendo das circunstancias, podem incluir, entre outros, os seguintes direitos em favor do
BBVA:

e O direito de solicitar as politicas, procedimentos ou qualquer outro documento do
fornecedor que assegure o cumprimento dos padrdes deste Cédigo. Ou, também, o direito
do BBVA de solicitar a realizacdo de auditorias por sua parte (ou por um auditor externo
designado pelo BBVA) com o objetivo de verificar o cumprimento dos compromissos
incluidos neste Cédigo ou no contrato subjacente.

e Odireito de realizar visitas as instalacoes do fornecedor no pais onde presta seus servicos.

BBVA Brasil Banco de Investimento S.A.
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6. Termos de aprovacao e revisao

O Coédigo Etico de Fornecedores foi revisado pelas areas de Compliance, Sustentabilidade e
Financas do BBVA e aprovado em 25 de Setembro de 2025 pelo Diretor de Financas.

Com uma periodicidade minima anual, ou diante da ocorréncia de qualquer evento que exija uma
alteracao neste documento, o BBVA procedera a executar os processos de revisao e aprovacao
correspondentes.

7. Consultas sobre o Codigo

As consultas relativas a interpretacao ou aplicacao deste Cédigo podem ser feitas por meio do
e-mail: compras.brasil@bbva.com.

BBVA Brasil Banco de Investimento S.A.
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